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Relatério Anual de Obrigacdes de Servigo Piblico
(Regulamento Europeu n° 1370/2007, 23 de Outubro)

e outros)

Dimensdo Indicador Unidade Observagées
Designag&o Social do operador de servigo publico e marca com que operam - Transdev Interior, SA.
Forma de exploragdo do servico publico de transporte de passageiros e respetiva forma _ Mediante atribuicdo, através da celebragdo de contrato|
de contratagdo. de servigo publico a operador privado
Natureza do contrato de servigo piblico. _ Contrato dg prestagdo de servigo publico de tansporte
de passageiros
Caracterizagdo do Contrato de Servigo Publico:
Aditamento ao Acordo de Regulagdo dos Termos e
Condigdes Relativos a Exploragdo dos Servigos
(i) Designagio do contrato; Inerentes as Linhas de Transporte Publico de
gnag: ’ Passageiros Previstas na Autorizagdo Provisoria e de
Atribuicdo de Compensac&o por Obrigacdes de Servico
Piihlica a0 Onerador
Identificacio dos (ii) Identificacdo da autoridade de transportes concedente; Camara Municipal de Géis
Operador e dos (iii) Vigéncia do contrato (datas de inicio e de fim); - Inicio em 01/01/2023
C°"t’atrj’jbﬁiose"”9° (iv) Estdo definidas obrigagdes de servico publico (S/N); Sim
(v) Estdo definidas compensagdes financeiras (S/N); Sim
(vi) Esta definido regime de incentivos e penalidades associado ao desempenho. Sim (Penalidades/Sangdes)
(v) E atribuida exclusividade (S/N); [ Aco~rdo bem como o Aditamento sdo omissos nesta
auestdo
(vi) Modos de transporte. Transporte de passageiros por modo rodoviario
Lista das rotas (linhas) contratadas divididas por:
(i) Transporte municipal, intermunicipal e inter-regional; - Transporte intermunicipal regular: 7486; 7445; 7465;
P pal, P 9 ’ 7492: 7513: 7444: 7491
. " Transporte municipal regular: 7572; 7573; 7574;
(ii) Transporte regular e transporte flexivel. 7576 7578: 7579
Mapa do municipio com o desenho das rotas (linhas) contratadas e identificagéo das
~ . " - Ver mapa
povoagdes com mais de 40 habitantes.
N.° de linhas exploradas e respetiva extensdo. un. 13
N.© de circulagbes:
(i) Totais anuais;
Un.
(i) Média diéria nos dias Uteis;
(ii) Média diaria nos fins de semana e feriados.
% da populagdo do municipio servida por transportes publicos. %
Oferta )
N.° de veiculos.km produzidos. 10% VKm
N.° de lugares.km produzidos. 10° LKm
Indicagdo das opgdes disponiveis em termos de titulos de transporte, designadamente o
prego:
(i) Titulos ocasionais; L
- Ver tarifdrio 2023
(i) Titulos monomodais;
(iii) Titulos intermodais e/ou assinaturas;
N.© de passageiros transportados. un. 11 996
N.° de passageiros.km transportados. 10% PKm
Procura
Taxa de ocupagdo média anual da frota. %
Taxa de fraude detetada. %
Numero de veiculos da frota por:
(i) Tipo de combustivel; Gasoleo - 10 veiculos
Material circulante | (i) Por norma ambiental EURO; un.
(frota) (iii) Com e sem acessibilidade a pessoas com mobilidade condicionada;
(iv) Por lotagdo.
Idade média da frota Anos
Receitas tarifarias anuais por titulo de transporte. 10° Euro
Gastos totais da Autoridade de Transporte com o servico pulblico de transporte de
passageiros, por contrato, discriminando a seguinte informagao:
(i) Compensagdes por obrigagdes de servigo publico; 172 718,72 €
(ii) Remuneragéo pela prestagdo do servigo publico; 5
. 10° Euro
Indicadores (iii) Compensaces tariférias (por ex. 4_18, Sub_23, Social+); 56 286,33 €
Econdmico-
Financeiros (iv) Outros subsidios a exploragdo;
(v) Outros gastos.
Valor do investimento da Autoridade de Transporte no @mbito do servico publico de|
transpnorte de passaaeiros:
(i) Em material circulante; 10 Euro
(ii) Outros investimentos.
indice de regularidade (IR). %
indice de pontualidade (IP5). %
|Resumo dos resultados do altimo inquérito de satisfacdo realizado aos | iros e _
Qualidade e notenciais iros.
seguranga N.© de reclamagdes por motivo. un.
Atendimento ao publico: formas e locais de atendimento (fisicos, telefénicos, online _
pontos de vendas de bilhetes. aplicac8es informaticas.
N.© de acidentes de viagdo (safety ), por tipo de acidente. un.
N.© de incidentes de seguranca (security ) un.
Emissdes de gases com efeito de estufa (GEE) associado & prestagdo do servico de tCO2eq
Sustentabilidade transporte de passageiros. _ _
Consumo anual de energia, por fonte de energia (gasoleo, GPL, gas natural, eletricidade] L KWh, m?

Nota 1: Nas informagdes solicitadas s&o vélidos os conceitos e definicdes do RISPTP, do Regulamento n.° 430/2019, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, n.° 94, de 16 de maio de 2019 e da
Informag&o da AMT as autoridades de transporte relativa aos indicadores de monitorizagio e supervisio, de 27 de setembro de 2018 e publicado no seu site.

Nota 2: A auséncia de informagéo total ou parcial ou com a desagregaco sugerida, poderd/deverd ser justificada, designadamente em func&o de circunstancialismos locais.
Nota 3: Caso sejam necessarios esclarecimentos, poderd ser utilizado o endereco: ds@amt-autoridade.pt
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Gois

municipio
Bilhets Carreiras nio i Meio Bilhete Bilhet: les (Bilhetes pré 10 viagens):
Escaldes janf22 janf23 E jan/22 jan/23 E jan/2 jan/23
Tualizag3 | Actualiza | Actualiza Actualizag | Actualizags | Actualizag | Actualizag Actuliazc3o| Actualizags | Actullazg3o | Actualizagh
tedrica | oefectiva | cio cio VAR. 5o tedrica| o efectiva 2| do VAR tedrica | oefectiva tedrica oefectiva | VAR
[1] 2 1,041€ 1,05€ |1,105€ | 110€ 6,115 [1] 2 0.521€ 0.50€ 0.55€ 6,143 [1] 2 8373 9.35€ 9946 € 9.95€ 6,11%%)
3 4 1,458¢€ 145€ | 1,547€ | 155€ 6,115% 3 4 0,729 ¢€ 0.75€ 0.75€ 6,04%) 3 4 13,120€ | 13.10€ 13,921€ 13,90€ 6,11%%)
5 6 1,927€ 195€ | 2,045¢ | 2.05€ &,115%) 5 6 0554€ | 095¢€ 1,00€ 6,02% 5 6 17,345€ | 17,35€ 15,904 € 18,40€ 6,11%)
7 3 EXT TS 215¢ 2.30€ &,115%) 7 3 1,072€ | L05€ 115¢ 6.16% 7 3 15,257€ | 19,30€ 20,477¢€ 20,50€ 6.115%)
9 10 2,292¢€ 2,25€ 2.a0€ &,11%) 9 10 1121€ | 110€ 1,20¢ 6,16% 9 10 20,175¢ | 20,20€ 21,912¢€ 21,80€ 611%
11 2 2396 € 235¢€ 250€ 6,11%) 11 2 1173€ | 115€ 125¢€ 6,13%| 11 2 21,175¢ | 21,20€ 22,473€ 22,45€ 6,11%]
13 14 2,847 € 245¢ 2,60€ 6,11%) 13 14 1224 | 120¢ 1,30€ 6,05%] 13 14 22134¢ | 2215¢€ 23,457¢€ 23,50€ 6,11%]
15 16 2,604€ 2,60€ 2,75€ 6,115 15 16 1,202¢ 1,30€ 1,40€ 6,075 15 16 23,433€ | 2345¢€ 24,864 € 24,85€ 6,11%%)
17 18 2,808€ 2,80€ 2,00€ 6,115 17 18 1,404 € 1,40€ 150€ 6,13%) 17 18 25,270€ | 2525¢€ 26,815€ 26,20€ 6,11%%)
19 20 Z,961€ 2.95€ 315€ &,115%) 19 20 1,450€ | 150€ 1,55¢€ 6.15%) 19 20 25,695€ | 26,65€ 28,30€ 6,11%)
21 22 3,216€ 3.20€ 3.40€ &,115%) 21 22 1,508€ | L60E 1,70¢€ 6,09% 21 22 25,945€ | 28,95€ 30,70€ 6.115%
24 3,369¢€ 335¢€ 3,60€ &,11%) 24 1685€ | 170€ 1,80¢€ 611% 24 30,329¢ | 30,30€ 32,20€ 611%
28 3574€ 355€ 380€ 6,11%) 28 1787€ | 180t 190¢ 6,10% 28 32337¢ | 32.35€ 33,30€ 611%
32 3311¢ 3,30€ 3,05¢€ 6,11%) 32 1505 | 180¢ 2,00€ 6,13%| 32 34255¢ | 3a30€ 36,40€ 6,11%]
36 4,062 ¢ a,05€ a30€ 6,11%) 36 2,022¢ | 2.05¢€ 215¢ 6,10%] 36 36,570¢ | 3655¢€ 38,30¢€ 6,11%]
40 4335€ a35€ 3,60€ 6,11%) 40 2170 | 215€ 2.30€ 6,03%] 40 35,054% | 39,05€ 41,441€ ALasE 6,11%]
44 4390€ a,40€ a65€ 6,11%) 44 2195 | 2.20€ 235¢€ 6,10%| 44 33,514€ | 39,50€ 41,928€ a195¢€ 6,11%]
as a50€ a75€ &,115%) as 22a5€ | 2.25¢ 2,40¢ 6,14%) a5 a8 0,433€ | a045€ 32,903€ 22,90€ 6,11%)
50 a65€ a95€ &,115%) 50 2323 | 2.30€ | z465€ | 245¢ 6.11% a9 50 a1,511€ | aLsoe 33,366¢€ aa,35¢€ 6.115%)
52 Sa0€ 5,70€ &,11%) 52 293¢ | 2,70¢ | z@58€ | 2,85¢ 613% 51 52 35,250¢ | a8,50€ S145€ 611%
56 540€ 570€ 6,115%) 56 2693€ | 2,70€ | 2858¢ | 2.85¢ 6,13%| 53 56 45,450¢ | 4850€ SLA5E 6,11%|
60 560€ 550¢€ 6,11%) 60 2751¢ | 2,80€ | 2962¢ | 2.95¢ 6,13%| 57 60 50103 | 50,10€ 53,15¢€ 6,11%]
65 5,30€ 6,20€ €,11% 65 2,512€ 2,90€ 2,090€ 3,10€ 6,113 61 65 53,416 € 52,40€ 55,60 € 6,11%]
70 5.80€ 6,15€ 6,115 70 2,906 € 2,90€ | 3084¢ | 3,10€ 6,13%) 66 70 52,375¢ | 5240€ 55,60€ 6,11%%)
75 6,80€ 7.20€ 6,11% 75 3,399€ 340€ | 3607€ | 3.60€ 6,12%) 71 75 60,708€ | 60.70€ 64,40€ 6,11%)
80 6.80€ 7.20€ &,115%) 80 5395€ | 3,40€ | 3,607€ | 3,60€ 6.12% 76 80 50,705€ | 60,70€ 63,40€ 6,115
85 6.80€ 7.20€ &,115%) 85 5395¢ | 340€ | 3,607€ | 3,60€ 6.12% 31 85 50,708€ | 60,70€ 63,40€ 6.11%
50 680€ 7.20€ 6,11%) 50 S395€ | 340€ | 3,607€ | 3.60€ 612% 86 50 50,708€ | B0,70€ 63,40€ 611%
95 8,00€ 850€ 6,11%) 95 3004 | 400€ | 3,245¢ | a2s¢€ 6,125 91 95 72,073€ | 72,05€ 76.50€ 6,11%]
100 835¢€ 535¢ 6,11%) 100 | ¢416¢ | aa0c | 4685 | ag0t 6,00%] 96 100 | 75,474¢ | 7845¢ 53,265¢ 83,25¢ 6,11%]
" +100 B85€ 9.35€ 6,115 +100 4416 440€ | 4635¢ | 4.70€ 6,09%) +100 78474€ | 7845¢€ 53,265¢ 83,25€ 6,11%%)
média de actualizagso tarifaria 6,11%) Percentagem média de 3o tarifaria 611% Edia d S0 tarifaria 6,11%]

. . . X Passes d linha mansais para nimers llimitads de
Passes de linha mensais para nimers ilimitads de viagans:
viagens:
jan23
EscalBes ian/22 jan/23 PP 2023 Escaldes Actulizzcdo | Acwalizacd
Artuliszc | Actusiizag | Actuliazgd | Actualizag tedrics | oefectivs
otedrica |Soefectiva| otedrica |Soefectiva| VAR | sem TAT [] 4 29,383¢ | 30,00¢
] 4 28,257 € | 28,25¢ | 28,383€ | 30,00€ 611 28,25¢ 5 3 a281€ | ez80€
5 B 20,356¢€ | e0,35€ | 22821€ | 42,80 | 511% | 0,35 =

g 12 50,961€ | 50,95¢ | 5a074€ | 5405 | 611% | 50,95 E] 12 4073 | S408%
13 16 | 63,105¢ | 63,10¢ ea1% | e3,10¢ 13 16 66561 | 6655¢
17 20 73,150¢ | 73,20¢ £11% | 73.20€ 17 20 77628 | 77,65
21 24 23,800€ | 23,80¢ | 28,321€ | 28,30¢ 611 83,80€ 21 24 Bo21€ | 8890€
25 28 94,408€ | 94,40€ [100,176€ | 100,20€ 6,11% 94,40€ PR R

29 32 | 102,270 | 102,25¢ | 108,519¢ | 108,50€ | 611% | 102,25€ 2 28 d 3
33 36 | 11L,227¢€ | 11L,25¢ | 118,003€ | 118,006 | 611% | 11L,25€ 29 32 | 108515¢ | 10850¢
37 A0 |116278€ ] 11630€ |123,383¢€ | 123,40€ | 6,11% | 11630€ 33 36 | usg3e | 1sooc
41 a4 120,912¢ | 120,50€ [128,300¢ | 128,30€ | 6,11% | 12030€ 37 20 123,383€ | 123,40€
45 48 1257554 | 12575€ [133,435¢€ | 133,45¢€ 6,11% | 12575€ Taz00t | 13700

a3 52 | 129,817¢ | 129,80€ |137,789¢€ | 137,756 | 6,11% | 129,80¢€ 41 “ a d
53 56 | 129,817¢ | 129,80¢ |137,749¢€ | 137,75€ | 6,11% | 129,80¢€ 45 ag | 133439¢ | 13385¢
57 60 | 125,817€| 125,80€ [137,749¢€ | 137,75€ | 6,11% | 129,80€ 19 52 | 1377485 | 13775¢
61 65 | i32,284€| 132,25% |140326¢ | 140,35¢ | g11% | 13225¢ 53 S6 | 17.7e3¢ | 1imse
66 70 122,264€ | 132,25€ [140,346€ | 140,35€ £,11% | 132,25¢€ prm—

71 75 | 132,264€ | 132,25¢ | 180346¢€ | 140,356 | 611 | 132,25€ 37 50 77
76 80 | 13226%¢| 132,25¢ | 120,346€ | 180,35€ | 611% | 132,25€ 61 65 140,346€ | 14035¢
81 85 | 132264€| 132,25€ [140326¢ | 140,35€ | 611% | 132,25€ 66 70 | 120,325¢ | 1s0,35¢
86 90 |i32,284¢€| 132,25% |140326¢ | 140,35¢ | g11% | 13225¢ n 7 190,3%6¢ | 190.35€
91 95 122,264€ | 132,25€ [140,346€ | 140,35€ 6,113% | 132,25¢ PYRYPr Ry

96 100 | 132,262€ | 132,25¢ | 140,366¢€ | 140,35€ | 6,11% | 132,05¢€ 7 20 A 4
i +100 132,264% | 132,05€ | 140,346¢€ | 140,35€ | 6,11% | 132,25¢€ 81 g5 | 1203es¢ [ 10035¢
86 90 | 120,3%6€ | 120,35¢€
91 95 190,246¢ | 14035¢
96 100 | 140,3¢5¢ | 1a035¢
+100 140,326¢€ | 140,35¢€

Parcentagem média de actualizagBo tarifaria 6115

TARIFARIO

BILHETE SIMPLES

BILHETE ADQUIRIDO
(COM CARTAO VALOR

PASSE MENSAL SENIOR

PASSE MENSAL SOCIAL

PASSE MENSAL ESTUDANTE



