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Agenda 21 Local da Comunidade
Intermunicipal do Pinhal Interior
Norte. Este guia compreende uma
lista ndo exaustiva de sugestdes
praticas, dirigidas ao empresario e
colaborador para que possam
contribuir, através de pequenas
accoes, para o compromisso do seu
municipio com a sustentabilidade. A
sugestao de ideias vem
acompanhada de exemplos de outras
empresas que decidiram empreender
um percurso mais sustentavel. No
final incluise também uma seleccéao
de instituicoes fornecedoras de bens
e servicos que contribuem para a

sustentabilidade.
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0 QUE E A SUSEENGABILIDADE?

LINJS & & daldp S
Harmonia entre a
Economia, a
Sociedade e a

 Determina anossaideia
~ dedesenvolvimentoe

Natureza, ’ : \
respeitando a %%L;s? nCJl[Uni? OSGOC?;%SOB \
biodiversidade e os / Kl \
recursos naturais, - \n
de solidariedade " .
Cultura

entre geracdes e
de co
responsabilizacéao
e solidariedade
SYuNS LI N&

De forma crescente
a cultura tem sido
apresentada como
um quarto pilar do
Desenvolvimento
Sustentavel,
traduzindo o seu
papel nas formas
de representacao

da nossa

sociedade. A E | .

sustentabilidade colegia

implica assim o \ /
D O Homem faz

equilibrio entre a \ indelevelmente parte y

economia, a
ecologia, a
igualdade social e
a vivéncia cultural.

da Natureza, e a
Naturezatem limites,
peloquese deve
 preservarosbens
- naturals

- Os quatro pilares da sustentabilidade.

m Fonte: SPI.
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A Agenda 21 Local é um processode participacédo e
mobilizagcdoem que toda a comunidade colabora no
desenvolvimento de acc¢cbdes em quatro vertentes:
desenvolvimentoecondmico,coesdaosocial, proteccao
e valorizacdoambientale promocaocultural.
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A a! 3 S y2Ré surge no contexto da Cimeirado Rio.
Nesta conferéncia, representantesde todo o mundo
reuniram-se para definir uma resposta conjunta para
os diversos problemas sociais e ambientais que o
Planeta enfrenta. Neste &ambito foi acordada a
necessidadede realizar ac¢cdes imediatas para lidar
com a pobreza e proteger o ambiente, tanto no
presentecomo em relacédo as geracdesfuturas, tendo
sido assinadoum plano para o século XXI,designado
de AgendaZ2l.

Desde entdo inUmeras autoridades Ilocais tém
desenvolvido as suas préprias Agendas 21 locais no
sentidode tornar a suacomunidadesustentavel

AGENDA LOCAL

PARTILHA O COMPROMISSO
DE UM FUTUR021

Logo6tipo A21L do Pinhal Interior Norte.
Fonte: SPI.
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89% DAS 1000 MAIORES
EMPRESAS DA REVISTA
FORTUNE CONSIDERAM QUE
A SUSTENTABILIDADE SERA
UM FACTOR DECISIVO PARA
OS LUCROS NOS PROXIMOS
ANOS.

O relatérioSternaborda o

impacto que as alteracdes

climaticas terdo na nossa
economia
WWW.hnt

treasury.gov.uksternrevie
w_index.htm

Changes in temperature, sea level and Northern Hemisphere snow cover

0.5+ () Global average surface temperature g :Mj

Temperature (°C)

Evolucao das temperaturas
globaisg 1850-2000.
Fonte: IPCC.
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Percentagem de pessoas dispostas a
mudar de empresa com base na
responsabilidade social (classe A e

outras classes).

Fonte McCanm NA | Ean2y &
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A implementacaode medidas,a nivel globale de forma transversalno
sentido de evitar consequénciagiravosase irreversiveisparao Planeta
Terra tem crescentemente estado na linha da frente da agenda
internacional,designadamentede fontes crediveiscomo a Organizacao
das Nac6esUnidas (ONU),o Comité Internacional para as Mudancas
Climaticas (IPCC)e o relatério Stern Estas fontes alertam para o
4 OF N& G &N manutenciodastendénciasactuais(businessas
usua) representamparao futuro do nossoplaneta

No entanto, constituiumaevidénciao facto de estarmosa gastarenergia
gue realmente ndo precisamos,ou seja, estamosa queimar grandes
guantidadesde gase petréleo e, por essavia, a prejudicaro ambiente,
de formas que nadaacrescentama nossaqualidadede vida (a questao
da utilizacaoineficiente da energia) Este facto permite afirmar que a
mudanca no sentido da sustentabilidade podera constituir uma
estratégiainteligente por parte da empresa, podendo representar a
reducdode custos,para além de efeitos indirectos como uma melhor
gestdodo riscoe a melhoriadaimagemdaempresano mercada

Defacto, existeminiamerosexemplosgue sugeremqgue paraa empresa
a mudancapode significarmais do que responderao desafioglobal do
impacto das alteracdes climaticas, da perda de biodiversidade, da
pobrezae da justicasocial Essaempresasque incluirampreocupacoes
relacionadascom o impacto ambiental na sua agenda, obtiveram
resultados operacionaise econdémicostangiveis,como por exemplo
custosreduzidosem termos de energia,aguae residuos,o0 aumentoda
visibilidade da sua empresae a abertura de novas possibilidadesde
negocio A adopcédo de sistemasde gestdo ambiental constitui um
exemplo paradigmatico,no sentido de haver cadavez mais empresas
gue limitam a sua base de fornecedoresa empresascom 1SO 14001
(sistemade gestacambiental)

{SttKéD
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EXISTE UM MERCADO
CRESCENTE DE PRODUTOS
E SERVICOS VERDES.

A EMPRESA USEA
RECOMPENSADA COM UMA
EFICIENCIA ACRESCIDA,
CUSTOS OPERACIONAIS
INFERIORES E UMA IMAGEM
MELHORADA JUNTO DE

FORNECEDORES E CLIENTES.

G¢1 9 ¢cw! ¢l

9/ hbha, L{

ULTIMATELY EASY TO
Dw9 9bé¢

(A VERDADE SOBRE A

ECONOMIA E QUE E
EXTREMAMENTE FACI
TORNARMENOS
G+9w59{ ¢0

PAUL KRUGMAN

As tendéncias do mercado actual sédo favoraveis a empresas que
perseguenobjectivosde sustentabilidade

A A crescente preferénciado consumidor por produtos e servicos
a @ S N&ptatcassustentaveis

A A crescente preferéncia dos trabalhadores por empresas com
praticassustentaveis

A Ocrescentdnvestimentonastecnologiasi @ S N&aSuaérescente
valorizacdamosmercadodinanceiros

A Oquadroreguladora nivelnacionale europeutendente a aumentar
apressacsobrepraticasempresariai;dosustentaveis

A A mudancapara praticasmais sustentaveigprefigura uma situagéo
em quetodasaspartesenvolvidagosempresario®u accionistasas
pessoase o Planeta)tém beneficiosndo apenaseconémicosmas
tambémsociaisambientaise culturais

A sustentabilidademplica todavia um compromissoa longo prazo, que
envolve alteragdesprofundas nas nossasescolhase comportamentos
Uma empresa responsavel considera e avalia a sua actuacédo
relativamente (i) a forma como se organiza internamente, (i) ao
impacto da suaactividade, (iii) & suapolitica de compras,(iv) aosmeios
que utiliza para se deslocar,(v) a exploracdoque faz de recursosnao
renovaveis e, finalmente, (vi) a relacdo que estabelece com a
comunidadeondeseinsere

Neste pequenoguia apresentaremosalgumassugestbesem seisareas,
para que deste modo possacontribuir com a sustentabilidadeda sua
empresa

A empresa quimica DuPont (EUA) reposicionoua sua imagem com
baseem ideais de sustentabilidade A nova imagemdesta empresa,
com duzentos anos de histdria, prende-se com o desenvolvimento
cientifico ao servico da humanidade no sentido de desenvolver
solucdesque ajudem a proteger a saude humana e o ambiente. O
reposicionamentoda empresaé acompanhadopelo estabelecimento

de objectivos precisos

e mensuraveisde sustentabilidade para

2015 (reduzir os Gasescom Efeito de Estufa (GEE),utilizacdo de
matérias-primasrenovaveis,etc.).

Sustainability
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MAIS DO QUE ACCOES
PONTUAIS DE RECICLAGEM
TRATASE DE UMA
MUDANCA SUBSTANCIAL
NA ORGANIZACAO DA
EMPRESA.

ENVOLVA O PESSOAL DA
9at wo{! X

... ETORNE CLARO AQUILO
QUE PRETENDE!

O esforgonecessarigparaqgue umaempresasejasustentaverequerum
compromissoa longo praza lIsto significaincorporar na organizacéo
interna da empresae na suarelagdocom o exterior, 0S processose
comportamentosonducentes eSsecompromisso

A elaboracdoe publicacdode um plano para a sustentabilidadena
empresa é a melhor forma de comecgar Pode entdo programar as
medidasque consideranecesséarias mudanca,bem como estabelecer
critérios clarose mensuraveigara aferir o progressorelativamenteaos
objectivostracados

Véariosexemplosde empresascomo a Kraftfood sugerema necessidade
de informar e envolver, desdeo inicio, 0 pessoalneste processo,com
particular atencdo para os quadros dirigentes Os colaboradoresmais
entusiastasdeverdoagir como agentesmobilizadorese mediadoresdas
preocupacde® dasmedidas Nesteambito, a utilizacdode uma Checklist
contribuiparaad Y (i S N&A danacholdessuasestabilidadeAsdicas
deste guiaconstituemum exemplodositens que poderdoconstardessa
Checklist

Y

Também podera recorrer a formagdo do pessoal nas questdes
ambientais, sociais e culturais, recorrendo a especialistasexternos,
preferencialmente oriundos de organiza¢dedocais Poderdintroduzir
no ambiente de trabalho sugestfe< outras indicagdesque contribuam
paraaconcretizacaalasintencdesdo plano.

Finalmente, poderd comunicar a estratégia de sustentabilidade
empreendida pela empresa A imagem da empresa saira reforcada
juntos dosseusclientes
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A Kraftfoods (Philadelphig Milka, Oreo) uma empresanorte americana
de alimentacdoinclui a questdo da sustentabilidadeem todas as suas
operacdes distribuicdo, embalamento, dgua, residuos e energia e no
desenhode cada novo projecto. Desenvolveutambém mecanismospara

medir e recompensarmelhoriasno campo da eficiénciae solidariedade
social

http://www .kraftfoodsbetterworld.com/

This is a time of great opportunity. We can’t do everything, so we're centering our efforts
on what matters most to our business and those areas where we can have a meaningful impact.
Advancing sustainable sourcing of agricultural commodities; reducing the use of water, energy and packaging;

transporting more efficiently; and minimizing the amount of waste we produce will all play an integral role in
ensuring the long-term health of our business and our planet.

To keep us on track, we've set some aggressive goals:*

vReduce

plant enefgy-related
vReduce emissonsty
v Red uce plant water 25 percent

v Reduce |

ti plant waste by
plant energy g;':%u;?cg:t 15 percent
usage by 25

percent

v Eliminate

150 million pounds
(over 68 million kg) of
packaging material

Customers want to do business with partners who support sustainability.
Consumers want to buy products from companies that “get it.” And employees want to work for companies that

respect and preserve the world around them. Better World. Working towards a more sustainable future.
*To be achieved by 2011, using 2005 as the base year
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ENERGIA

O Instituto
Electrotécnico Portugués
realiza auditorias
energéticas e planos de

racionalizacéo de
CONSuUMOS.

www.iep.pt

UMA UTILIZACAO
CONSCIENTE POR SI
SO FARA TODA A
DIFERENCA.

A forma mais rapida e facil da suaempresase tornar mais@ @ S NeR
olhar para o seu consumo de energia como fonte de eventuais
poupancasAssolucbespoderdoenvolvera racionalizacaala utilizacéo

de energia na sua empresa e a renovacgao tecnolégica dos

equipamentos

Emprimeirolugar,procedaa umaauditoriaenergéticaa suaempresa

A auditoria energéticaconsistena andliseda utilizacdoda energiana

empresano sentido de detectar oportunidadespara poupar na factura
energéticaatravésda implementagdode medidascorrectivasaceitaveis
do ponto de vista do custobeneficio A despesacom o servico de

auditoriaé compensada curto prazocomaspoupangasjue induz

Comecepelapromocaoda alteracdodos habitosde utilizacdo,alertando
para o impacto ambiental da utilizac&o ineficiente de energia Pode
comecarpor alertarparaosaspectoseguintes

A Aproveitealuz natural- posicioneassecretariasle formaafazero
melhorusodaluz natural;

A Regule o equipamento para funcdes de baixo consumo Nos
computadores, impressorase fotocopiadoras, desligue a ficha
guandosaira noite;

A Desligueasluzesnos corredores,casasde banhoe outros espacos
guandondo estaoa ser utilizados A Ultima pessoaa abandonaro
escritoriodevedesligarasimpressorasfotocopiadorae asluzes

A Mantenhasempreque possivelas janelasligeiramenteabertas,e
evite usaro ar condicionadoou aquecedoresa ndo ser que seja
absolutamente necessario Se tiver uma porta utilizada com
elevada frequéncia, instale portas automaticas para reduzir as
perdasde calor.
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